AVE Asvanyviz FACEBOOK UZENOFALI VILLAMJATEK SZABALYZATA ES
RESZVETELI FELTETELEI — 2023. AUGUSZTUS

KERJUK, HOGY A SZABALYZATOT FIGYELMESEN OLVASD EL, ES CSAK
AKKOR VEGYEL RESZT A JATEKBAN, HA AZ ITT LEIRTAKKAL
EGYETERTESZ.

1. A Jaték szervezbje

Az lizenéfali villamjatékok (a tovabbiakban: ,Jaték”) szervezéje: AVE Asvanyviz
Gyart6 és Forgalmazo Kft. (székhely: 4030 Debrecen Kaskoté utca 25., addészam:
11142566209, cg. szam: 09 09 001809) (a tovabbiakban: ,Szervezd”). A Jaték
lebonyolitasaval 6sszefliggd, annak végrehajtasaval kapcsolatos egyes feladatokat a
Szervez6 altal megbizott Ggyndkség, az FMarketing Kft. (székhely: 4032 Debrecen,
Loverseny utca 14/B., adészam: 25764781-2-09, cg. szam: 09-09-028224) (a
tovabbiakban: ,Lebonyolitd”) latja el.

2. Részvételi feltételek

2.1 A Jatékban kizarolag magyarorszagi lako- vagy tartozkodasi hellyel, valamint a
magyar hatésagok altal kiallitott érvényes személyazonosité igazolvannyal, tovabba
sajat Facebook profillal (a tovabbiakban: ,Facebook profil”) rendelkez6, 18. életévét
betdltott magyar allampolgar, a 2.3 pontban meghatarozott személyek korébe nem
esd, cselekvOképes természetes személy (a tovabbiakban: ,Jatékos” vagy
.Résztvevd”) vehet részt, aki a Jaték 3. pontban irt idétartama alatt

(a) a Rajongoi oldal (jelen jaték esetében az AVE Asvanyviz Facebook oldala)
fellletén posztolt kérdésre (a tovabbiakban: ,Poszt”) reagal, és

(b) elfogadja a jelen jatékszabalyzatban (a tovabbiakban: ,Jatékszabalyzat”),
valamint a Facebook altal el6irt iranyelvekben meghatarozott valamennyi feltételt, és
hozzajarul a Facebookhoz valé csatlakozassal a Szervezd rendelkezésére bocsatott
— a Facebook regisztracié soran megadott — személyes adatainak (teljes név,
Facebook ID) Jatékkal 6sszefliggd, a 7. pontban irtak szerinti kezeléséhez (a
tovabbiakban egyutt: ,Palyazat”).

2.2. A bekuldott Palyazat utdlag szerkeszthetd, modosithatd, de ez befolyasolhatja a
jatékban valo részvételt.

2.3. A Jatékbdl ki vannak zarva az AVE Asvanyviz Kft, valamint az FMarketing Kift.
dolgozdi és ezen Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti kdzeli hozzatartozoi,
valamint a Jaték lebonyolitasaban részt vevé egyéb kdzvetlen kdzremikodbk és
azok kozeli hozzatartozéi.

2.4. A Jatékosok a Facebookhoz val6 csatlakozas soran rendelkezésre bocsatott
adataik alapjan kerulnek azonositasra (Facebook név, Facebook profilkép és
Facebook ID). Az adatok esetleges valtozasaibdl eredd, a Szervezd érdekkdrén kivdl
esé, technikai problémakeért (kilondsen, de nem kizarélag adatok megvaltozasa,
Facebook profil torlése stb.) a Szervezét, illetve a megbizasabdl eljaré Lebonyolitot
semmilyen felel6sség nem terheli.

2.5. Azok a Palyazatok, amelyek a Jatékszabalyzatban leirt alaki és tartalmi
el6irasoknak nem felelnek meg, a Jatékbol automatikusan kizarasra, mig az
érvényes Palyazatok szamitogépes rogzitésre kerulnek, mely Palyazatokat a
sorsolas végeig 6rzi meg a Lebonyolito.

2.6. A Szervez6 a nem valés adatokat megadé résztvevdket automatikusan kizarja a
Jatékbal.

2.7. A Szervezdb kizarolag azokat a Palyazatokat tekinti érvényesnek, amelyeket a
Jatékosok altal regisztralt sajat Facebook profilon keresztul kildenek be a Jatékba.
Amennyiben a Jatékos nem sajat maga altal regisztralt Facebook profilt vesz



igénybe, a Jatékkal kapcsolatos, e-mail postafiok és Facebook profil hasznalat
jogosultsagabol fakadé vitakkal kapcsolatban a Szervezd, valamint a Lebonyolitd
mindennemd felel6sségét kizarja.

2.8. A Palyazat bekulldésével a Jatékos tudomasul veszi, hogy a Jaték technikai
infrastrukturajanak tartalma, teljesitménye, Uzenet- és adatatviteli-, valamint
valaszadasi sebessége a kiszolgal6 technolégia flUggvénye, és ezaltal ezeket
kedvezétlenul befolyasolhatja olyan, a Szervezdn kivulallé tényezd, mint példaul (de
nem kizardlagosan) kapcsolati hiba, a szerver szamitogépek teljesitménye, a
halozati leterheltség, a halézati torlddas, a lefedettség, valamint a biztonsagos
hal6zati kapcsolat fenntartasa. A Szervezd és a Lebonyolité az e bekezdésben
irtakbol fakaddé mindennem felel6sséget kizar.

2.9. A Palyazatokat a Jatékszabalyzat feltételeinek teljesitése végett a Szervezé
megvizsgalhatja, és amennyiben azok, illetve az azt bekuldé Jatékos barmely okbdl
nem felel meg a Jatékszabalyzat feltételeinek, ugy az érintett Jatékost a Jatékbdl
kizarhatja.

2.10. A Jatékbodl — a Szervezd megitélése alapjan — kizarasra kertlhetnek azok a
Jatékosok, akik a Jaték szellemével ellentétesen egy természetes személy neve alatt
csapatban, vagy tdmegesen generalt e-mail cimekkel, Facebook profilokkal vagy
nem létez6 személyeket tartalmazé Facebook profillal vesznek részt a jatékban,
azzal a céllal, hogy a nyerési esélyeiket ezzel a megtéveszté magatartassal
megnoveljék. llyen jatékosoknak mindsulnek példaul a sorsolasokon és egyéb
nyereményjatékokon torténd részvétel érdekében tarsult személyek, akik a
nyeremények megszerzése érdekében 6sszehangoljak cselekményeiket és egy név
alatt tobb személy teljesitményeit egyesitik, vagy akik egy személyben tobb
felhasznaléi profillal is részt vesznek a Jatékban, és ezzel megfosztjak a nyerési
esélyektdl a tisztességesen jatszani kivano tobbi jatékost. llyen személyeknek
min&sulnek tovabba, akik nem valds adatokkal, vagy nem valdés felhasznaldi profillal
vesznek részt a Jatékban, abbdl a célbdl, hogy tisztességtelenul néveljék a sajat
nyerési esélyeiket. A jelen pontban meghatarozott, tisztességtelen magatartast
tanusité résztvevok vagy jatékosok kotelesek megtériteni minden olyan kart, amelyet
a Jatékkal 6sszefuggésben a Szervezdnek és/vagy Lebonyolitdbnak okoztak.

2.11. A Jatékbdl tovabba kizarasra kerulnek azok a Jatékosok is, akik Palyazata
sértheti mas szerzéi jogait,

olyan elemeket tartalmaz, ami faji, nemzetiséqi, vallasi, vilagnézeti, nemi vagy
politikai ellentéteket szit, illetve sulyos vagy széleskorl ellenallast valt ki,

erbszakos és egyéb, a gyermekek fejlédését hatranyosan befolyasold kijelentéseket
tartalmaznak,

pornograf, tragar, alpari, masokat lejaraté tartalmu,

az AVE Asvanyviz markara vagy az AVE Asvanyviz mas markaira és a termékekre
vonatkozo sérté kijelentéseket tartalmaz,

a CiVIS markara vagy az AVE Asvanyviz mas markainak versenytarsaira vonatkozd
logokat, képeket, Uzeneteket tartalmaznak,

batorithat egészségre artalmas anyagok hasznalatara,

tartalmazhat burkolt vagy nyilt reklamot,

tartalmazhat blincselekményre vagy szabalysértésre, illetve mas jogszabalysértésre
valé felbujtast,

tartalmazhat jogosulatlan vagy tisztességtelen piaci magatartas és versenykorlatozas
tilalmardl szolé torvény altal tiltott médon megszerzett adatokat, vagy Uzleti titkokat,
szabadalmakat és védjegyeket, adatvédelmi torvénybe Utkdz6 kdzléseket,

sértheti a természeti, torténelmi tudomanyos, kulturalis értékek megbecsulését.



Tovabba a bekuldott Palyazat nem Utkdzhet egyéb jogszabaly rendelkezéseibe, nem
sértheti az altalanosan elfogadott erkdlcsi normakat, valamint a joizlést.

3. A Jaték Id6tartama

A Jaték 2023.augusztus 1 és 2023.szeptember. 24 kdzott tart.

Eredményhirdetés: 2023.szeptember. 26

Eredményhirdetés méddija: A Jaték alatt, Facebook komment formajaban.

4. A Jaték menete, Nyertes Palyazatok, Nyeremények

4.1 A jatékosoknak az AVE Asvanyviz Facebook oldalan (izenéfali bejegyzés
formajaban megfogalmazott NYEREMENYJATEK! feladatot kell végrehajtaniuk. A
feltett kérdésre az adott posztra reakciojellel valaszolva a 3. pontban megjeldlt
hatariddig valaszolok vehetnek részt a 4.2 pontban irt sorsolason. Egy Jatékos csak
1 db reakciéval vesz részt a sorsolason. Amennyiben egy Jatékos tdbb, nem azonos
tartalmu Palyazatot is bekuld a jatékba, az utolsdként beklldott Palyazatat tekintjuk
érvényesnek.

4.2. Szervezd az érvényes Palyazatot benyujté Jatékosok kdzott 6sszesen 2 db
nyertest sorsol ki a véletlenszerliség elvének eleget tevé gépi sorsolassal
(http://socialwinner.besocial.hu) a Lebonyolité székhelyén (cim: 4028 Debrecen,
Simonyi ut 36/B.), haromtagu sorsol6 bizottsag jelenlétében. A bizottsag a
sorsolasrol jegyzékdnyvet vesz fel, amelyet a bizottsag tagjai a sorsolast kdvetden
alairasukkal hitelesitenek. Szervez6 a sorsolason 2 db tartaléknyertest sorsol ki. A
tartaléknyertes az 5. pontban leirtak szerint minésul a Nyereményre jogosultnak,
amennyiben a nyertes Palyazat barmely okbdl érvénytelen vagy a nyertes a Jatékbol
a Palyazataval dsszefuggd egyéb okbdl kizarasra kerul.

4.3. Nyeremény:

1 db 2 fére sz6l6 wellness pihenés a hajduszoboszIéi Hotel Hoforras szallodaban

20 karton a nyertes altal valasztott CiVIS zero izben

A Nyeremény moédositasanak a jogat a Szervezd fenntartja maganak.

4.4. A Nyeremény masra at nem ruhazhato, és készpénzre at nem valthato.

5. Nyertesek értesitése, Nyeremény atadasa

5.1 A Szervezd a Jaték eredményét a 4.2 pontban irt id6pontban a Rajongdi oldalon,
az eredeti bejegyzés alatti komment formajaban kézzéteszi. A nyilvanossagra
hozatal soran a nyertes Palyazatot bekuld6 Jatékos neve jelenik meg, amelyhez
valamennyi Jatékos a Jatékra torténd jelentkezéssel kifejezetten hozzajarul. A
nyertesekkel a Lebonyolité Facebook lizenetben (,Ertesités”) veszi fel a kapcsolatot
€s egyezteti a nyeremény atvételének részleteit. A nyertes Jatékos koteles az
Ertesitést haladéktalanul, legkésébb 10 naptari napon bellil visszaigazolni a Rajongoi
oldalnak kuldott Facebook privat Uzenetben, melyben megadja a teljes nevét, e-mail
és postai cimét és telefonszamat a nyeremény kipostazasa céljabol.

Amennyiben a nyertes Jatékos az Ertesitésre a jelen pontban meghatarozott
hataridén belldl nem reagal, ugy a Nyereményre a tovabbiakban nem jogosult, és a
Szervez6 jogosult tartaléknyertest kijeldlni, és részére a Nyereményt atadni.

5.2. A Szervezd kizarja a Jatékbodl azt a Nyertes Palyazatot, amely esetében az azt
bekuld6 Jatékos részére a Nyereményt azért nem lehet kézbesiteni vagy atadni,
mert a Palyazatan, illetve az Ertesités visszaigazolasaban feltiintetett személyes
adatok nem valdsak, hianyosak vagy tévesek, vagy a Palyazatot bekuldé Jatékos
egyéb okbdl nem felel meg a jelen szabalyzatban leirt személyi feltételeknek, igy
klldndsen nem toltotte még be a 18. életévét. A Jatékos téves adatszolgaltatasabdl
eredéen a Szervezét és a Lebonyolitot semmilyen felelésség nem terheli.

6. Adozas, koltségek




A Nyereményhez tartoz6 esetleges ado- és jarulékfizetési kdtelezettséget a
Szervezb viseli. A Szervez6t a Nyeremények fentiek szerinti atadasan és
adovonzatuk kiegyenlitésén kivul tovabbi kotelezettség nem terheli.

7. Adatvédelem, Személyhez f(iz6d6 jogok

7.1 A jelen Jatékszabalyzatban irt adatszolgaltatas dnkéntes. Azok, akik a Jatékban
részt vesznek, tudomasul veszik és kifejezetten hozzajarulnak ahhoz, hogy:

7.1.1 Szervezd mint adatkezeld, és Lebonyolité mint adatfeldolgozo a rendelkezésre
bocsatott személyes adataikat (Facebook név és ID — a nyertesség esetén [évd
beazonositas céljabdl, valamint teljes név, email cim, postai cim és telefonszam a
nyeremény kipostazasa céljabol) kizarolag a Jatékkal dsszefliggésben, annak
id6tartama alatt a jelen 7. pontban irtak szerint kezelje;

7.1.2 Nyertesség esetén Facebook neviket a Szervezd és/vagy Lebonyolité minden
tovabbi feltétel és ellenérték nélkul, kizarolag a Jatékkal kapcsolatosan
nyilvanossagra hozza a sorsolas eredményhirdetése soran;

7.1.3 A Jatékos irasos véleményét a nyereményként kikuldott termékekrdl a
Szervez§ és/vagy Lebonyolitd a Szervez6 termékeinek és szolgaltatasainak
ajanlasaban, illetve hirdetéseiben minden tovabbi kulon hozzajarulas és
ellenszolgaltatas nélkul akar egészében, akar részleteiben felhasznalja a
személyiségi jogok maradéktalan betartasa mellett; és

7.1.4 részvételukkel minden tekintetben, kifejezetten elfogadjak a Jatékszabalyzat
minden rendelkezését.

7.2. A Szervezd szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben a hatalyos jogszabalyi
rendelkezések megtartasaval torténik. A Szervezd barmikor lehet6séget biztosit a
Jatékosnak arra, hogy tajékoztatast kérjen személyes adatai kezelésérél. Ezen kivil
a Jatékost megilleti a személyes adatai kezelése elleni tiltakozas joga is.
Amennyiben a tiltakozasa alapjan Szervez6 altal meghozott dontéssel nem ért egyet,
ugy a Jatékos birésaghoz fordulhat.

A megadott személyes adatok kezeldje az AVE Asvanyviz Kit.

Az adatok feldolgozasat a Szervezd megbizasabol az FMarketing Kft. mint
adatfeldolgoz6 végzi.

7.3. Amennyiben a Jatékos személyes adatainak torlését a 3. pontban megjeldlt
Jaték idétartama alatt kéri, ugy tudomasul veszi, hogy a Jatékban valé minden
jogosultsagat elveszti, és a Jatékbdl kizarasra kerul.

7.4. A jatékosok adatai csak az eredményhirdetésig kertilnek feldolgozasra,
nyertesség esetén pedig a nyeremény kiszallitdsanak idejéig. A nyeremény
kézbesitését a Szervez6 az adatok beérkezésétél szamitva 60 naptari napon belll
biztositani koteles a nyertes jatékos részére.

8. Vegyes rendelkezések

8.1 A Palyazatok hianyossagaért/hibgjaért (pl. néveliras, cimeliras, téves vagy nem
valds adat feltiintetése stb.), a Nyeremény atadasanak elmaradasaért vagy
késedelméért, ill. az atadas soran keletkezett karokért sem a Szervezd, sem a
Lebonyolit6 semmilyen felelésséget nem vallal.

8.2. A Szervezb és a Lebonyolité a Nyeremények tekintetében mindségi felelésséget
nem vallalnak, a nyertes Jatékos ilyen igényét jogszabalyi keretek kozott a
Nyeremény gyartojaval, illetve forgalmazojaval szemben érvényesitheti. Amennyiben
a nyertes Jatékos a Nyereményét nem veszi at, vagy a nyeremény atadas
helyszinére az egyeztetett id6pontban nem megy el, azt a tovabbiakban a
Szervez6tél/Lebonyolitétdl nem kovetelheti.

8.3. A Szervezd, illetve a Lebonyolitd kizarja a felelésségét minden, a Facebook
weboldalt, illetve az azt mikddtetd szervert ért kulsd, un. SQL tamadasok estére.



Tehat amennyiben a weboldalt, illetve szervert ért tamadas folytan a jatékosok téves
rendszerlzeneteket kapnak nyereményeiket, a nyertes/nem nyertes statuszukat stb.
illetéen, ugy ezen esetekre a Szervezd és a Lebonyolité semminemi felel6sséget
nem vallal.

8.4. Szervezd fenntartja maganak a jogot arra, hogy amennyiben valamely jatékos
részérdl barmilyen (szamitégépes) manipulaciot, tdtmegesen generalt e-mail cimek,
Facebook profilok Iétrehozasat, illetve a jaték szellemével barmilyen médon
Osszeférhetetlen vagy azt sérté magatartast tapasztal, vagy ennek megalapozott
gyanuja felmerul, ugy a jatékost azonnali hatéllyal kizarja a jatékbal.

8.5. Ha a jatékos a Palyazat bekuldése (komment iras) kdzben bezarja a béngészé
ablakot vagy, ha a kapcsolat (barmely okbdl) megszakad a kiszolgalé webhelyével,
abban az esetben az adatok elvesztéséért a Szervezd, illetve a Lebonyolitd
semmilyen felel6sséget nem vallal.

8.6. Szervezd, Lebonyolitd kizarja a felel6sségét a weboldal/Rajongdi oldal rajta
kivulall6 okokbdl torténé meghibasodasaért, amely idétartam alatt a honlap nem
vagy korlatozottan hasznalhatd, ugyanakkor haladéktalanul megtesz minden
szUkséges intézkedést annak érdekében, hogy a hiba okat mielébb feltarja, illetve
megszuntesse.

8.7. A Jaték semmilyen mdédon nem szponzoralt a Facebook altal, illetve semmilyen
tekintetben nem kapcsolodik a Facebookhoz. Az adatszolgaltatas nem a Facebook
részére, hanem a Szervezd részére torténik.

8.8. Szervezd fenntartja a jogot, hogy a Jaték feltételeit indokolas nélkil médositsa,
ideértve a Jaték megszuntetését is. Az erre vonatkozo tajékoztatast Szervezé a
Jaték egyéb kdzleményeivel azonos nyilvanossagot biztositva kdzzéteszi.
Debrecen, 2023. augusztus.1

AVE Asvanyviz Kft. (szervezé)

Ezt a nyereményjatékot a Facebook semmilyen formaban nem tdmogatja, azzal
Osszefuggésbe nem hozhaté. — This promotion is in no way sponsored, endorsed or
administered by or associated with Facebook.



